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1. Kas info oma terviseseisundi kohta oli Teie jaoks selge ja arusaadav?
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2. Kas info Teile maaratud ravimite kohta oli selge?
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3. Kas info haiglajargsest edasisest raviplaanist oli Teie jaoks selge?
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4. Kas saadud ravi vastas Teie ootustele?
83 Count %
| 13 2.449
504
| 2 0.8
254 3 9.76%
0 2 *1'7 4.4 24 95
1 2
.5 B3 67.48%
5. Kui arusaadavalt selgitati Teile osakonna kodukorda?
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6. Kas saite personalilt vastused oma kisimustele?
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Lisavastus:
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7. Kas personali suhtumine oli Teie arvates sdbralik?
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8. Kuidas personal tuli toime ohtlike situatsioonide lahendamisel?
70
70 1 Count %

1.1 1 1.20%
404

| 22 1 1.20%
20+ 33 2 241%
o ! ! 2 24 9 10.84%

1 2 3
55 70 84.34%
Lisavastused:
6 = Count %
a0
2 . 8 s
0
13
Seliseid jutumeid el olnud Ei ok anvamust
9. Kas olite rahul selle osakonna tingimustega (keskkond iildiselt, sisustus, mugavused)?
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10. Kas mitmesugused vabaaja tegevused (TV, mangud, ajalehed, ajakirjad, raamatud jne) olid kattesaadavad?
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11. Kas Te saite osaleda enda igapaevaste tegevuste kavandamises haiglas viibides?
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