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TURU-UURINGU KÜSIMUSTIK 

Liikumisretsepti sekkumisuuringu digiplatvormi teenus 

Palume täita küsimustik selles dokumendis (vastuse lahtrisse; valikvastuste puhul märkige sobiv variant 

ristiga ☒) ja esitada see e-posti aadressil hillar.petersen@viljandihaigla.ee hiljemalt teisipäeval, 6. oktoobril 

2026 kell 12:00. Küsimustiku täitmine ei eelda 5.10 veebikoosolekul osalemist. Palume vastata võimalikult 

konkreetselt. Küsimustikus esitatud hinnainfo on indikatiivne ja mittesiduv; kõik hinnad ilma käibemaksuta. 

Vastused avaldatakse turu-uuringu kokkuvõttes üldistatult ja ettevõtjate nimedeta. 

0. Ettevõtja andmed ja lähteolukord 

Nr Küsimus Vastus 

0.1 Ettevõtja nimi  

0.2 Kontaktisik  

0.3 E-posti aadress  

0.4 Kas teie ettevõtjal on olemas toodangukeskkonnas kasutusel 

olev platvorm, mida oleks võimalik käesoleva hanke 

vajadustele kohandada? 

☐ Jah 

☐ Ei 

☐ Osaliselt või vajab olulist edasiarendust 

0.5 Kas teie platvormil on olemas X-tee liidestus Tervise 

Infosüsteemiga (TIS)? 
☐ Jah, toodangus kasutusel 

☐ Arendamisel või testimisel 

☐ Ei, kuid meil on kogemus muude X-tee 

liidestustega 

☐ Ei 

 

1. Osalemishuvi 

Nr Küsimus Vastus 

1.1 Kas teie ettevõtja tõenäoliselt osaleks sellisel hankel? ☐ Jah 

☐ Pigem jah 

☐ Pigem ei 

☐ Ei 

1.2 Kui vastasite „pigem ei“ või „ei“, siis mis on peamine põhjus? ☐ Tähtaeg on liiga lühike 

☐ Tehniline skoop on liiga mahukas 

☐ Hinnatase või eelarverisk 

☐ Meeskonnanõuded on liiga ranged 

☐ Teadustöö kogemuse hindamiskriteerium 

☐ Hankelepingu tingimused (vastutus, 

leppetrahvid, intellektuaalomand) 

☐ Liidestuste keerukus 
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☐ Muu 

1.3 Kui valisite „muu“, palun täpsustage  

 

2. Hanke skoop ja nõuded 

Nr Küsimus Vastus 

2.1 Kas taustadokumendis kirjeldatud hanke skoop ja nõuded (p 

3–5) on tervikuna arusaadavad? 
☐ Jah 

☐ Pigem jah 

☐ Pigem ei 

☐ Ei 

2.2 Kas rollide ja töövoo kirjeldus (p 2–3) on piisav, et hinnata 

arendus- ja seadistusmahtu? 
☐ Jah 

☐ Pigem jah 

☐ Pigem ei 

☐ Ei 

2.3 Millised teemad vajavad teie hinnangul täpsustamist? (võib 

valida mitu) 
☐ TIS/X-tee liidestuse ulatus 

☐ GovSSO kasutusjuht 

☐ Aktiivsusandmete liidestused 

☐ Rollid ja töövood 

☐ Andmeeksport 

☐ Kasutajatugi ja SLA 

☐ Andmekaitse või infoturbe nõuded 

☐ Muu 

2.4 Palun täpsustage, millist täpsustust vajate  

 

3. Tähtaeg ja teostatavus 

Nr Küsimus Vastus 

3.1 Kas nõue, et toodangukõlblik lahendus on üle antud ja 

peakasutajate koolitus toimunud hiljemalt 12 nädala jooksul 

hankelepingu jõustumisest, on realistlik? 

☐ Jah 

☐ Pigem jah 

☐ Pigem ei 

☐ Ei 

3.2 Kui 12 nädalat ei ole realistlik, siis milline oleks realistlik 

minimaalne tähtaeg? 
☐ 13–14 nädalat 

☐ 15–16 nädalat 

☐ 17–20 nädalat 

☐ üle 20 nädala 

3.3 Kas hindamiskriteerium, mille järgi kuni 9 nädalat annab 

lisapunkte ja kuni 12 nädalat vähem punkte, on teie 

hinnangul mõistlik? 

☐ Jah 

☐ Pigem jah 

☐ Pigem ei 

☐ Ei 
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3.4 Millistel eeldustel oleks 12 nädala tähtaeg realistlik? (võib 

valida mitu) 
☐ Hankija sisend ja otsused on väga kiired 

☐ Olemas on juba küps platvormi funktsionaalne 

tuum 

☐ Liidestused on suures osas valmis 

☐ TIS/X-tee load ja testkeskkonna ligipääs on 

hankija poolt eelnevalt korraldatud 

☐ Lepingu sõlmimine ei lange pühade perioodile 

☐ Skoopi tuleb piloodi faasis piirata 

☐ Vajalik on standardlahenduse minimaalne 

kohandus 

☐ Muu 

3.5 Palun kirjeldage suurimaid riske  

3.6 Kas 20-päevane pakkumuste esitamise tähtaeg on 

projektiplaani ja tehnilise lahenduse kirjelduse koostamiseks 

piisav? 

☐ Jah 

☐ Pigem jah 

☐ Pigem ei 

☐ Ei 

☐ Kui ei, siis milline: ____ 

 

4. Tingimused, hindamiskriteeriumid ja lepingu põhitingimused (taustadokument p 5) 

Nr Küsimus Vastus 

4.1 Kas meeskonnale seatud rollid ja miinimumnõuded on teie 

hinnangul proportsionaalsed? 
☐ Jah 

☐ Pigem jah 

☐ Pigem ei 

☐ Ei 

4.2 Kas hindamiskriteerium, mis annab lisapunkte 

meeskonnaliikmete teaduspublikatsioonide eest, on teie 

hinnangul mõistlik? 

☐ Jah 

☐ Pigem jah 

☐ Pigem ei 

☐ Ei 

4.3 Kas lahenduse küpsuse hindamiskriteerium (platvorm 

toodangukeskkonnas kasutusel, kuni 5 punkti) on teie 

hinnangul põhjendatud? 

☐ Jah 

☐ Pigem jah 

☐ Pigem ei 

☐ Ei 

4.4 Kas lepingu põhitingimused (tähtajad, leppetrahvid, 

teenustase, intellektuaalomand, andmetöötlus; 

taustadokument p 5) on teie hinnangul tasakaalus ja 

proportsionaalsed? 

☐ Jah 

☐ Pigem jah 

☐ Pigem ei 

☐ Ei 

4.5 Kui vastasite 4.4 „pigem ei“ või „ei“, siis millised tingimused ja 

mida soovitate muuta? 
 

4.6 Millised tingimused tagavad teie hinnangul kõige paremini 

lahenduse kvaliteedi ja tähtaegse valmimise? 
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5. Indikatiivne hinnainfo (mittesiduv, ilma käibemaksuta) 

Nr Küsimus Vastus 

5.1 Millises suurusjärgus võiks olla kirjeldatud lahenduse 

ühekordne käivitusmaksumus (analüüs, teenusedisain, 

kohandused, liidestused, testimine, juurutus, koolitus, 

dokumentatsioon), km-ta? 

☐ alla 30 000 euro 

☐ 30 001–50 000 eurot 

☐ 50 001–75 000 eurot 

☐ 75 001–100 000 eurot 

☐ 100 001–120 000 eurot 

☐ üle 120 000 euro 

5.2 Millises suurusjärgus võiks olla perioodipõhine kuutasu 

(kasutusõigus, majutus, kasutajatugi ja tehniline tugi), eurot 

kuus, km-ta? 

☐ kuni 1 000 eurot kuus 

☐ 1 001–2 500 eurot kuus 

☐ 2 501–5 000 eurot kuus 

☐ üle 5 000 euro kuus 

5.3 Millises vahemikus oleks tavapärane täiendavate tööde 

tunnihind, km-ta? 
☐ kuni 50 eurot tunnis 

☐ 51–75 eurot tunnis 

☐ 76–100 eurot tunnis 

☐ 101–125 eurot tunnis 

☐ 126–150 eurot tunnis 

☐ üle 150 euro tunnis 

5.4 Millised kuni 5 tegurit mõjutavad selle lahenduse hinda kõige 

rohkem? (kuni 5 varianti) 
☐ 12 nädala tähtaeg 

☐ 3 nädala sisend eetikakomitee taotluseks 

☐ TIS/X-tee liidestus 

☐ GovSSO tugi 

☐ Aktiivsusandmete liidestused 

☐ Auditilogid ja turbenõuded 

☐ WCAG AA nõue 

☐ Kasutajatugi ja tehniline tugi 

☐ Dokumenteerimine ja andmeeksport 

☐ Teadusprojekti lõppfaasi sisend 

☐ Muu 

5.5 Kui valisite „muu“, palun täpsustage  

 

6. Teostusriskid 

Nr Küsimus Vastus 

6.1 Millised teemad on teie hinnangul suurima teostusriskiga? 

(võib valida mitu) 
☐ TIS/X-tee liidestus 

☐ GovSSO kasutusjuht 

☐ Aktiivsusandmete liidestused 

☐ Rollipõhised töövood 

☐ Andmekaitse ja infoturbe nõuded 

☐ Auditilogid ja andmeeksport 
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☐ Kasutajatugi ja hooldus 

☐ Tähtaeg 

☐ Muu 

6.2 Palun kirjeldage peamisi teostusriske ja võimalikke 

maandusmeetmeid 
 

 

7. Kokkuvõte 

Nr Küsimus Vastus 

7.1 Kas teie hinnangul võimaldavad esitatud tingimused hankijal 

valida kvaliteetse ja usaldusväärse teenuseosutaja? 
☐ Jah 

☐ Pigem jah 

☐ Pigem ei 

☐ Ei 

7.2 Kui vastasite „pigem ei“ või „ei“, siis mida soovitate muuta?  

7.3 Muud tähelepanekud või ettepanekud  

 

Täname vastamast! 
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